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PROCEDURE EUROPALLETRUIL 
 
 
 

Toepassingsgebied 
Het ruilsysteem is enkel van toepassing voor europallets (standaard 1 europallet per palletplaats) in de Benelux, Duitsland 
en Frankrijk. In andere landen is geen ruiling mogelijk. 
Aan het ruilen van europallets zijn kosten verbonden, zoals vermeld op tarievenblad “Toeslagen”. 
 

Verplichtingen van de opdrachtgever 

1. De opdrachtgever zorgt voor goede kwaliteit europallets onder zijn zending. 
2. De opdrachtgever geeft bij zendingsopgave op hoeveel europallets er geruild dienen te worden.  
3. De opdrachtgever instrueert zijn ontvanger/leverancier dat er een zending onderweg is en geeft het aantal te ruilen 

europallets op. 
 

Aflevering 
Op de afleveradressen dienen de geleverde aantal europallets retour te worden ontvangen. 
1. Directe ruiling is enkel mogelijk bij aflevering van de vracht. 
2. De chauffeur vermeldt inzake de europallet-ruiling op de ritlijst en/of CMR: 

a. het aantal geruilde europallets  
b. niet of minder geruilde europallets i.v.m. niet beschikbaar bij afleveradres. 

3. De europallets welke niet geruild zijn worden in de palletadministratie in mindering gebracht op het saldo van de 
opdrachtgever.   

4. Er worden niet meer europallets in ontvangst genomen dan dat er geleverd zijn. 
  

Afhalen 
1. Directe ruiling is enkel mogelijk bij afhalen van de vracht. 
2. De chauffeur vermeldt de geleverde europallets op een europalletbon. 
 

Kwaliteit 
De europallets dienen in normale staat voor hergebruik te zijn. Dat wil zeggen, schoon, schadevrij en voorzien van alle blokken, 
boven- en onderplanken en nagels.  
 

Terugleveren europallets 
Op verzoek van de opdrachtgever worden, bij een tegoedsaldo, de europallets bij de opdrachtgever geleverd tegen betaling van 
de transportkosten. Voor extra pallets wordt een bedrag per europallet in rekening gebracht, zoals vermeld op tarievenblad 
“Toeslagen”. 
 

Afstemming palletadministratie 
1. De palletbewegingen worden a.d.h.v. registratie op de ritlijst, CMR of europalletbon verwerkt in de palletadministratie. 
2. Periodiek vindt afstemming plaats tussen de opdrachtgever en Sanders|Fritom ten behoeve van het palletsaldo. 
3. Een overzicht van alle orders en de geruilde pallets zijn te vinden via het online aanmeldportaal onder de knop emballage. 

Rechtsboven staat het saldo wat iedere dag wordt bijgewerkt. Een overzicht van emballage niet geruild per afleveradres 
kan je vinden door op het icoontje met het vergrootglas te klikken 

 

Afschrijving 
Het afschrijvingspercentage is standaard 5% op basis van het aantal verladen europallets. 
Dit afschrijvingspercentage wordt bij een periodieke saldoafstemming in mindering gebracht op het saldo. 
 

Opbouwen van saldo tegoed 
 Er kan alleen een tegoed worden opgebouwd wanneer er pallets worden geruild op moment van levering. 

Dus 2 pallets geleverd en 2 pallets geruild = +2. 
Wanneer er geen pallets worden geruild, gebeurt er niets met het saldo. 

 Pallets kunnen alleen opgevraagd worden bij een plussaldo. 

 Door het ruilen van pallets wordt een tegoed opgebouwd. Dit tegoed kan 2 dagen vooraf per mail (cs@sandersfritom.nl) 
worden opgevraagd. 
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